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INTRODUCCIÓN 

 

En el entorno educativo, cada niña y niño es un mundo único que presenta emociones, 

necesidades y formas de expresarse. El Protocolo de Acción para situaciones de 

Desregulación Emocional y Conductual (DEC) surge como una herramienta esencial para 

acompañar a nuestros estudiantes en momentos de angustia, ansiedad o descontrol 

emocional y conductual. 

 

Este protocolo se ha diseñado con el propósito de establecer estrategias claras para la 

intervención directa en situaciones donde los manejos habituales no logran una respuesta 

favorable. Estas situaciones, caracterizadas por su intensidad, pueden llegar a ocasionar 

daño emocional o físico al propio estudiante o a otros miembros de la comunidad 

educativa. 

 

No obstante, no se limita únicamente a la intervención, sino que también aborda la 

prevención y la contención de episodios de descontrol emocional. Reconocemos que cada 

caso es único y debe ser analizado considerando las particularidades y el contexto de 

cada estudiante. 

 

Estas orientaciones se enmarcan en la Ley General de Educación (2009), especialmente 

en lo señalado respecto a que el sistema educativo chileno se construye sobre la base de 

los derechos garantizados en la Constitución, tratados internacionales ratificados por 

Chile, y principios descritos en la misma que deben inspirar el sistema educativo; en la Ley 

de Inclusión Escolar (2015); la Declaración Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948); 

la  Declaración de los Derechos del Niño (ONU, 1959, y ratificada por Chile en 1990); la 

Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 

2006; ratificado por chile en 2008), la Ley N° 20.422 de 2010, que Establece Normas 

sobre  Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad; lo 

estipulado  en el Curriculum Nacional en todos sus niveles y modalidades, en especial a lo 

referido a los Objetivos de aprendizajes transversales y los principios pedagógicos; en 

todo lo referido a la atención a la diversidad de estudiantes en el sistema educativo 

contenidas en el Decreto  170 del 2009; el Decreto 83 del 2015; la Ley de Subvención 

Escolar Preferencial, SEP (2008); las orientaciones nacionales del Ministerio de Educación 

(MINEDUC) para el sistema educativo en materias de inclusión; y la Nueva Política de 

Convivencia Escolar(2019). 
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I.- CONSIDERACIONES GENERALES 

 

Regulación Emocional 

 

“Entendemos la regulación emocional como el proceso que permite modular, controlar o 

extinguir una emoción para alcanzar un objetivo o responder en forma adaptativa a las 

 exigencias del ambiente. Cuando un niño, niña o adolescente no logra regular sus 

emociones en forma adecuada, las emociones interfieren en el logro de metas, en las 

relaciones con sus pares y en su adaptación al contexto.” (Cardemil, 2015). 

  

Desregulación emocional y conductual 

 

“Reacción motora y emocional a uno o varios estímulos o situaciones desencadenantes, 

en donde el niño/a, adolescente o joven (NNAJ) no logrará comprender su estado 

emocional ni  logrará expresar sus emociones o sensaciones,  presentando dificultades 

más allá de lo esperado a su edad o desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un 

estado de calma y/o no logran desaparecer después de un intento de intervención del 

educador/a utilizado con éxito en otros casos; percibiéndose  externamente por más de un 

observador como   una situación de “descontrol” (Construcción Colectiva Mesa Regional 

de Autismo de  Valparaíso mayo 2019).   

 

 

Etapas de desregulación 

Las etapas de desregulación emocional y conductual se pueden identificar en algunos 

casos y se organizan según el grado de intensidad de la desregulación y la complejidad de 

los apoyos requeridos. Generalmente se describen tres etapas: 

 

1.- Etapa Inicial: Se caracteriza por intentos de manejo general sin resultado positivo, 

pero sin que se perciba un riesgo para el estudiante o terceros. 

2.- Etapa de Aumento: Se observa la ausencia de controles inhibitorios cognitivos y hay 

un riesgo evidente para el estudiante o para otros. 

3.- Etapa de Crisis: Se produce cuando la desregulación alcanza su máxima expresión, 

requiriendo una intervención inmediata y especializada para evitar daños y restablecer la 

calma. 

 

 

 

 

 



 
 

LICEO NUESTRA SEÑORA DE LA PAZ 
24 NORTE 1299 STA. INÉS- VIÑA DEL MAR                                              SERVIR Y EDUCAR EN EL AMOR DE DIOS 
WWW.NSPAZSSCC.CL; +56 323194779                                                            SEAMOS CONSTRUCTORES DE PAZ 
RBD 1738-8 

4 
 

Características requeridas para el equipo encargado de liderar situaciones de 

desregulación   

 

Profesores o asistentes de la educación comprometidos con el apoyo a estudiantes en 

situación de crisis. 

 

Que cuenten con preparación para el manejo, a fin de evitar agravar los hechos. 

 

Psicólogos para los estudiantes que se encuentren en tratamientos con especialistas 

externos, por ejemplo, por trastorno espectro autista, maltrato o abuso sexual, abuso o 

dependencia a sustancias u otros. 

 

Encargado: Persona a cargo de la situación, que actúa como acompañante o mediador 

directo con el estudiante, en todo momento durante la crisis. Idealmente debe tener un 

vínculo previo de confianza con el niño/a/joven. 

Se propone que para las etapas 2 y 3 existan tres personas a cargo de la situación 

(encargado directo, acompañante interno y acompañante externo) 

Acompañante interno: Adulto que permanecerá en el interior del lugar donde se produce 

la desregulación, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente. Permanecerá en 

silencio y alerta, con actitud de resguardo. 

Acompañante externo: Adulto que permanecerá fuera de la sala o recinto donde ocurra 

la situación. Esta persona será la encargada de coordinar la información y dar aviso  de lo 

que sucede según corresponda, llamar por teléfono, solicitar otros apoyos, comunicar al 

equipo directivo. 

 

Profesionales que el apoderado ha autorizado en el Acuerdo con la familia para 

intervención en crisis. 

 

II.-  PREVENCIÓN 

 

1.- Información sobre los estudiantes: El Equipo de Ciclo mantendrá actualizado el 

seguimiento de los estudiantes con diagnósticos y las orientaciones de apoyo, indicadas 

por profesionales externos e internos. Socializando periódicamente con los docentes y 

asistentes de la educación la información. 

 

2.- Reconocer posibles señales previas de desregulación: 

 Aumento de movimientos estereotipados. 

 Expresiones de incomodidad, disgusto, agitación de la respiración. 

 Aumento de volumen en la voz o uso de lenguaje grosero. 

 Tendencia al aislamiento o retraimiento. 
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 Desregulación posible por cercanía física, sonidos, olores, o imágenes que evoquen 

recuerdos. 

 

3.- Reconocer elementos del entorno que podrían anteceder a una desregulación: 

 

a. CONTEXTO FAMILIAR: Los apoderados proporcionarán antecedentes sobre 

 Alteraciones del sueño: Notificarán cualquier cambio en los patrones de sueño del 

estudiante. 

 Episodios de enfermedad: Comunicarán si el estudiante o alguien cercano está 

pasando por problemas de salud. 

 Cambios familiares: Informarán sobre cualquier ajuste significativo en la vida 

familiar que pueda afectar al estudiante. 

 Desregulaciones previas: Alertarán sobre cualquier incidente de desregulación 

ocurrido antes de que el estudiante llegue al colegio. 

 

b. CONTEXTO ESCOLAR: Los docentes tendrán las siguientes consideraciones que 

pudiesen gatillar desregulación emocional.  

 Estímulos potenciales: Intensos o sostenidos, evaluando la exposición de los 

estudiantes a ellos. 

 Cambios de rutina: Estarán atentos y anticiparán las modificaciones significativas 

en la rutina diaria. 

 Nivel de exigencia: Si es necesario, ajustarán las demandas académicas según la 

capacidad de respuesta del estudiante, con orientación del equipo psicoeducativo 

del nivel. 

 

4.- DISPONER ACCIONES QUE PREVIAS AL DETECTAR CONDUCTAS QUE PODRÍAN 

ANTICIPAR UNA CRISIS. 

 Redirigir momentáneamente al estudiante hacia otro foco de atención, proponiendo 

un cambio de actividad. 

 Facilitarles la comunicación, ayudando a que se exprese a partir de preguntas 

dirigidas por ejemplo: ¿Hay algo que te está molestando?, ¿Hay algo que quieras 

hacer ahora?, si me lo cuentas, juntos/as podemos buscar te sientas mejor. Las 

preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y condición del 

estudiante.   

 Otorgarle tiempos de descanso, con acompañamiento de un adulto, los que deben 

ser acordados previamente con la familia. 

 

 

5.- Diseñar con anterioridad las normas de aula y definir con el estudiante cómo actuará 

en los momentos que durante la clase se sienta especialmente incómodo/a, frustrado/a o 
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angustiado/a, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere, apoyos visuales 

u otros pertinentes adaptados a la diversidad del curso.   

 

6.-Acordar cómo el /la estudiante comunicará su incomodidad al docente y profesionales 

de apoyo en aula. Es posible incorporar tarjetas de alerta disponibles o seña previamente 

consensuada, que el estudiante pueda mostrar al/la docente, para que se inicie el accionar 

conforme al protocolo en lo que respecta a la etapa inicial. Los responsables de gestionar 

tal acuerdo serán el psicólogo y la educadora diferencial o psicopedagoga del nivel, 

quienes deberán informar a los docentes y asistentes de la educación que corresponda de 

tal manera que estén al tanto de las señales de alerta. 

 

 

Con Comunidad Educativa 

 

1.- Capacitar a asistentes de aula, docentes e inspectores en temática de desregulación 

emocional y conductual, enfatizando en las estrategias de intervención y contención.  

 

2.- Capacitar al personal que asuma la función de encargado en los episodios de 

desregulación, apoyando la acción que le corresponde realizar a psicólogos. 

 

3.- Considerar en la planificación de la asignatura de orientación talleres para abordar con 

los estudiantes estrategias de autorregulación, a cargo de equipo de psicólogos y 

orientación.  

 

 

III.- INTERVENCIÓN EN MOMENTOS DE CRISIS: 

 

En algunos casos será posible identificar etapas de evolución en la intensidad de la 

desregulación, aunque en algunas oportunidades su intensidad será alta desde el 

comienzo de la crisis. Por lo anterior, es fundamental recordar que cada estudiante es 

único, y es esencial  atender  sus necesidades individuales,  para lograr un manejo 

efectivo de situaciones de desregulación emocional. 

a.- Acuerdo de atención en situaciones de desregulación: 

 En los casos que un estudiante presente desregulaciones emocionales reiteradas, o 

si el apoderado indica que existe  alguna condición particular que requiera 

acompañamiento para evitar desregulaciones emocionales, el profesor jefe, o 

encargado de convivencia escolar, solicitará al apoderado firmar el Acuerdo de 

atención en situaciones de desregulación emocional o conductual. 
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 En este acuerdo el apoderado autoriza que, en caso de que su hijo/a presente una 

desregulación, se intervenga con el objetivo de proporcionarle ayuda y reducir el 

riesgo para sí mismo/a y otros/as.  

 

 Reconoce a los integrantes del equipo encargado de la contención e indica los 

antecedentes de  un familiar o persona significativa a la cual recurrir si es necesaria 

una contención adicional.  

b.- Estrategias de apoyo, según etapa de crisis: 

 Se proponen diversas estrategias a implementar en cada una de las etapas de 

crisis. Pero es necesario considerar siempre las siguientes Estrategias de base al 

momento de mediar o contener durante los episodios de crisis: 

Mantener la calma: En situaciones de desregulación emocional, mantener la serenidad es 
fundamental para transmitir seguridad y confianza. 

Utilizar una voz tranquila: Hablar con una voz suave y calmada ayuda a tranquilizar al 
estudiante y a crear un ambiente propicio para la comunicación. 

Lenguaje claro, preciso y conciso: Utilizar palabras sencillas y directas para que el 
estudiante comprenda claramente lo que se le está comunicando. 

Lenguaje corporal sereno: Transmitir tranquilidad a través de gestos y posturas 
corporales. Evitar movimientos bruscos o tensos. 

Evitar atribuir mala intención: No asumir que el estudiante está actuando de manera 
intencionada o maliciosa. En lugar de eso, considerar que la desregulación es una forma 
de comunicación. 

Dar espacio para expresarse: Permitir que el estudiante comparta lo que le está 
molestando o lo que necesita. Escuchar activamente sin interrumpir.  

Aceptar y reconocer los sentimientos: Validar las emociones del estudiante. Decir 
cosas como “Entiendo que te sientes frustrado/a” o “En algunas situaciones es posible 
sentirse así”. 

Preguntas directas sobre lo que le pasa: Hacer preguntas específicas para que el 
estudiante pueda expresar lo que está sintiendo o necesitando. 
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Estrategias de apoyo en Etapa Inicial: 

 

Al observar que se presenta una desregulación que no ha podido ser atendida con 

resultados positivos y en la que no se visualiza riesgo para sí mismo u otros. Se sugiere:  

 

 Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se está llevando 

a cabo. 

 Para los estudiantes más pequeños, implementar rincones con elementos de juego 

(pudiendo incorporar elementos de apego),  en los que permanezca y sea atendido, 

mientras se mantenga en etapa inicial.   

 Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies u objeto de 

apego.  

 Permitir salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado en el Plan de 

Apoyo individual que le facilite el manejo de la ansiedad y autorregularse 

emocionalmente, señalando el apoyo con que contará y el tiempo que permanezca 

fuera de aula. 

 

Estrategias de apoyo en Etapa de Aumento y Crisis: 

 

Al observar ausencia de autocontrol inhibitorio, que no responde a comandos de voz, 

mirada, ni intervención de terceros, aumenta su agitación motora, sin lograr conectar con 

su entorno y realiza acciones que pueden ponerle en riesgo o a personas de su entorno, 

se recomienda: 

 Que las acciones a implementar se encuentren consignadas en el Plan de Apoyo 

Individual. 

 Comunicar a equipo encargado de atender la situación, para contar con apoyo 

interno y externo. 

 Acompañar, sin intervenir de manera invasiva. 

 Según la edad, características del estudiante y previo acuerdo con la familia,  

podría  ir a un lugar que le ofrezca calma o regulación motriz (por ejemplo “sala de 

la calma”), en compañía del encargado de contención. 

 Expresar lo que le sucede o cómo se siente, en un espacio diferente al aula común, 

a través de conversación, dibujos u otra actividad que le sea cómoda.  

 Al ir disminuyendo la intensidad, ofrecer tiempo para descanso. 

 Comunicar al apoderado del estudiante, para requerir la presencia de la figura 

principal de apoyo. 
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c.- Consideraciones para el ambiente: 

 

 Procurar que el ambiente al que se desplace el  estudiante sea seguro, tranquilo, 

sin aglomeraciones, y sin estímulos intensos ni similares a los que desencadenaron 

la DEC.  

 Ubicar este espacio en los primeros pisos del establecimiento y socializarlo para 

conocimiento de todos los integrantes de la Comunidad. 

 En caso de extremo riesgo para el estudiante u otras personas, el encargado de la 

contención, utilizará técnicas apropiadas para inmovilizar al estudiante, tales como 

acción de mecedora o abrazo profundo.  

 Si la desregulación se mantiene a la llegada del adulto de confianza, éste 

continuará la intervención. Para resguardar el bienestar del estudiante  y de su 

grupo curso, se podrá solicitar al apoderado que retire al estudiante, por lo que 

resta de la jornada escolar del día. 

 Psicólogo/a que acompaña el Ciclo y Encargada de Primeros Auxilios evaluarán la 

necesidad de derivación a un centro de salud, siguiendo procedimientos 

establecidos en el Protocolo de Atención de Primeros Auxilios.  

 El profesor jefe y/o psicólogo/a que acompaña el nivel podrán establecer 

comunicación directa con profesionales externos para coordinar acciones de apoyo 

pertinentes.  

 En caso de existir daños a terceros, el profesor jefe o encargado convivencia 

escolar, informará, las medidas correspondientes al Reglamento de Convivencia 

Escolar aplicables a la conducta, considerando edad del estudiante, los factores 

agravantes y atenuantes que se observen.  

 El profesional o asistente de la educación que es testigo directo de la desregulación 

en sus etapas 2 y 3 deberá completar la BITÁCORA DESREGULACIÓN 

EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC) PARA UTILIZAR EN ETAPAS 2 Y 3. 

 Psicólogo/a que acompaña el Ciclo, encargado de contención o de convivencia 

escolar, completarán el documento ANÁLISIS DE LOS GATILLANTES DE LA DEC.  
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IV.- INTERVENCIÓN EN LA REPARACIÓN, POSTERIOR A UNA CRISIS DE 

DESREGULACIÓN  EMOCIONAL Y CONDUCTUAL  

Acciones con el estudiante 

 Los encargados de esta etapa serán psicólogo/a, encargado de convivencia escolar 

y/o profesor/a jefe: 

 Tras el episodio, es importante demostrar afecto y comprensión, hacerle saber al 

estudiante que todo está tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para 

entender la situación solucionarla y evitar que se repita. 

 Se deben tomar acuerdos con el estudiante, para prevenir en el futuro inmediato 

situaciones que pudiesen desencadenar en una desregulación, a la vez de informar  

que dispondrá de profesionales para ayudarle a poner en práctica estos  acuerdos,  

incentivado a expresar lo que le molesta o requiere sin la DEC. 

 Informar la disponibilidad de las redes de apoyo en el colegio: profesor jefe, 

psicólogo/a,  encargado de convivencia escolar.  

 Hacer presente las normas de convivencia de la comunidad educativa, señalando 

las conductas que las transgreden, y explicando las medidas que se haya resuelto 

tomar.  

 Se debe hacer consciente, que todos los estudiantes tienen los mismos derechos y 

deberes. Si el estudiante ha realizado destrozos u ofensas se debe hacer cargo y 

responsabilizarse, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio 

o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas del establecimiento.  

 Específicamente en lo referido a la reparación hacia terceros, se realizará en un 

momento en que el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede ser minutos, 

horas, o al día siguiente incluso de la desregulación.  Por lo anterior, siempre se 

considerará dentro del Plan de Apoyo, el tiempo y encargado de esta acción.  

 

Acciones de reparación factibles de implementar:  

 

 Se incluye dentro del ámbito de reparación, a los compañeros de curso, al profesor 

o a cualquier persona vinculada con los hechos. No sólo el estudiante que se 

desregula necesita apoyo y ayuda, su entorno, quienes se transforman en 

espectadores silenciosos de estas situaciones, también requiere contención y 

reparación.  

 Intervención en el curso a través de charlas, trabajo en la asignatura de orientación, 

intervención de convivencia escolar, o del área de psicología. 

 La propia reparación de los sentimientos y emociones evocados en dicha 

desregulación emocional y conductual, serán parte del plan de intervención por  

parte del área de psicología. 

 La derivación a centro asistencial para estudiantes, previa conversación con el 

apoderado. 

 La derivación a mutual de seguridad, a los trabajadores afectados en el episodio. 
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PLAN DE ACOMPAÑAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)  

 

I.- IDENTIFICACION DEL ESTUDIANTE 

 
II. DIAGNÓSTICO VIGENTE (INDICACIONES): 
 

 
 
 

 
III. POSIBLES GATILLANTES ANTE UNA DESREGULACIÓN: 
 

 
 

 

IV. SUGERENCIAS DE ACCION EN CRISIS 
 

 
 
 
 

V. ACCIONES QUE IMPLEMENTARÁN SEGÚN FASE DE DESREGULACIÓN: 
 

ETAPA 1 

INICIAL 

RESPONSABLES ACCIONES 

  

  

ETAPA 2 

AUMENTO 
RESPONSABLES ACCIONES 

NOMBRE:  FECHA NAC:   EDAD:  

 
NOMBRE DEL APODERADO:  

 
TELÉFONO APODERADO: +56 9                                                    CURSO ACTUAL:      

 
 NOMBRE DEL CONTACTO ANTE 
EMERGENCIA: 

                      

 
NÚMERO DE CONTACTO: 
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ETAPA 3 

CRISIS 

RESPONSABLES ACCIONES 

  

 

 

 
VI. ACCIONES DE SEGUIMIENTO DURANTE EL PERIODO ESCOLAR: 
  

NOMBRE Y FUNCIÓN ACCIONES A REALIZAR  

 
Profesor (a) Jefe 

 

  

 
Convivencia Escolar 

 

 

Gestión Pedagógica 

 

 

Psicólogo/a 

 

Ed. Diferencial / 

Psicopedagoga 

 

Orientación  

 
 
VII.- ACCIONES CON LA FAMILIA 

 

 

OBSERVACIONES:     
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              _____________________________                                                ____________________________ 

                                       

                Coordinador del Ciclo                                                                Profesor Jefe  

 

                              

               

         ____________________________                                 ___________________________

                                                       

                      Psicólogo                                                                 Orientador 

 

 

                ___________________________ 

                  Conv. Escolar                                                                   

 

Fecha: 
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BITÁCORA DESREGULACIÓN EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)  

PARA UTILIZAR EN ETAPAS 2 Y 3 

 

I.- Identificación del estudiante 

Nombre:________________________________________________   

 

Curso:_____________   Profesor Jefe:___________________________________ 

 

II.- Contexto Inmediato 

1.- Fecha: ____/____/______      

 

2.- Duración: Hora de inicio __________  Hora fin __________ 

 

3.- Dónde estaba el/la estudiante cuando se produce la DEC.     

 
 

4.- La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue: 

 

5.- El ambiente era:  

 

 

Nº aproximado de personas en el lugar ______ 

 

III.- Identificación del familiar con que se tomó contacto 

  

 
 

Mencionar persona que toma contacto: _________________________________ 

Su sala  Patio  Baño  Gimnasio         Cancha  

Otro:  
  

Conocida  Programada  Desconocida         

Otro:  
  

Padre  Abuelo/a Ninguno  Madre         Hermano  

Otro:  
  

Ruidoso Tranquilo         

Otro:  
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IV.- Tipo de incidente observado (marque las observadas). 

Autoagresión  

Agresión hacia otros(as) estudiantes  

Agresión hacia docentes  

Agresión hacia asistentes de la educación  

Destrucción de objetos  

Gritos  

Agresión verbal 

Fuga de la sala. 

Otro:   

 

V.- Nivel de intensidad observado 

 

 

 

VI.- Probable motivación de la DEC 

 

 
 

 

Nombre: 

 

Etapa de Aumento: Se observa la ausencia de controles inhibitorios cognitivos y hay un riesgo 

evidente para el estudiante o para otros. 

 

 Etapa de Crisis: Se produce cuando la desregulación alcanza su máxima expresión, requiriendo una 

intervención inmediata y especializada para evitar daños y restablecer la calma. 

Otro:  

  

Demandar atención  Comunicar malestar Rechazo al cambio  

Frustración  

Otro:  

  

Demandar objetos         
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Firma 

 

ANÁLISIS DE LOS GATILLANTES DE LA DEC 

Nombre profesional:                                                             Fecha: 

 

1. .- ¿Qué hechos antecedieron a la desregulación? Registre eventuales gatillantes. 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_____________________________________ 

 

 Acciones implementadas y razones por las que se decidieron: 

2. _________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

____________________________ 

 

3. Evaluación de las acciones de intervención desarrolladas.  ¿Algunas  se pueden mejorar? 

 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

____________________________ 

 

4. Estrategia de reparación desarrollada y motivo.  (Si es que fue necesario). 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

____________________________ 
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5. Evaluación de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se 

puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC: 

 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_____________________________________ 

 

 

Firma 
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                                                                                                  Viña del Mar, de , 2024. 
 
 
 

 

CERTIFICADO 

 
 
 

La que suscribe, Directora del LICEO NUESTRA SEÑORA DE LA PAZ de 

Viña del Mar, CERTIFICA que el día de hoy -------- desde las ----- hrs. la Sra-----. 

apoderado del estudiante -------del curso------- asiste al establecimiento para realizar 

acompañamiento a su hijo ----------- por motivo --------- , permaneciendo en el Liceo hasta 

las        horas. 

 
 

Se extiende el presente certificado, para ser presentado en su lugar de 
 

trabajo. 

 
 

Saluda atentamente a Ud. 

 
 
 
 
 
 

 
REBECA OYARZO MIRANDA 

DIRECTORA 

 

 

 

 


